
 
Leitlinienprozess Bürgerbeteiligung 

Zusammensetzung des „Arbeitsgremiums“ (Entwurf) 
 

 
 
 

 
geloste Bürgerin 
 
geloster Bürger 
 
geloste Bürgerin 
 
Vertreter der organisierten 
Stadtgesellschaft  
 
Vertreterin der organisierten 
Stadtgesellschaft 
  
Vertreter der organisierten 
Stadtgesellschaft  
 
Multiplikatorin mit Anwaltsfunktion 
für Zielgruppen mit eher geringem 
Beteiligungszugang / 
Sozialraumkoordinatorin 
 
Multiplikator mit Anwaltsfunktion für 
Zielgruppen mit eher geringem 
Beteiligungszugang / 
Sozialraumkoordinator 
 
 
 

Stadtgesellschaft 
(8 Personen)  

 
Vertreterin Partei 1  
 
Vertreter Partei 2  
 
Vertreterin Partei 3  
 
Vertreter  Partei 4  
 
Vertreterin Partei 5 
 
Bezirksbürgermeister/in 6   
 
 
 
 

 
 

Politik 
(6 Personen)  

 

 
Vertreter Verwaltung 1  
 
Vertreterin Verwaltung 2  
 
Vertreter  Verwaltung 3 
  
Vertreterin Verwaltung 4 
 
Vertreter Verwaltung 5  
 
Vertreterin Verwaltung 6 
 
 

Verwaltung 
(6 Personen)  

 

insgesamt 20 Mitglieder / keine Stellvertreterteilnahme 
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Impulse für die Presse-, Öffentlichkeitsarbeit 
und Veranstaltungskonzeption in der 
Arbeitsphase des Leitlinienprozesses 
Bürgerbeteiligung 
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6. Sitzung des Konzeptionsgremiums 
Bürgerbeteiligung am 25.2.2016 



Aufgabenvorstellung: Stabsstelle Events 

• Konzeption, Organisation und Betreuung von Veranstaltungen aus den 

Bereichen Kultur, Medien, Soziales, Stadtpolitik, Wirtschaft u.v.m.  

• Verwaltungsinterne sowie institutionsübergreifende Koordination von 

Großveranstaltungen  

• Beratung Dritter in konzeptionellen und organisatorischen Fragen zu 

Veranstaltungen  
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Beispielhafte Veranstaltungen im Bereich der 
Bürgerinformation und Bürgerbeteiligung mitorganisiert 
durch die Stabsstelle Events: 

3 

• Runder Tisch Opernquartier 
• Stadtkonferenzen Haushalt 
• Bürgerinfoveranstaltung Godorfer Hafen 
• „Werkstatt“- Veranstaltung zur Gestaltung des Waidmarkt-Quartiers 
• Fachveranstaltung zum Einzelhandelskonzept 
• Veranstaltungen zu Mülheim 2020 
• Bürgerinfoveranstaltungen in mehreren Stadtteilen zur 

Flüchtlingsunterbringung 



Öffentlichkeitsarbeit im weiteren Leitlinienprozess –  
Inhalt des Vortrags: 
 
 
 
 
 

 

 Öffentlichkeitsarbeit (ÖA) in der Konzeptionsphase des 

Leitlinienprozesses  

 ÖA in der Arbeitsphase des Leitlinienprozesses 

 Einblicke in Ideen und Anregungen aus dem Gremium 

 Voraussetzungen, Bedeutung und Funktion der Öffentlichkeitsarbeit 

 Instrumentarium eines strategischen Kommunikationskonzeptes 

 Empfehlung für das weitere Vorgehen 
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Öffentlichkeitsarbeit während der Konzeptionsphase  

• 12.05.2015: Pressemeldung zum Ratsbeschluss: „Entwicklung einer 
Beteiligungskultur für Köln/Leitlinienprozess zur Beteiligung von Bürgerinnen 
und Bürgern“ 

 
• 02.06. 2015: 

- Freischaltung des Internetauftritts „Mitwirkung von Bürgerinnen und 
Bürgern“ 

- Bewerbungsaufruf mit Plakatierung in Bürgerämtern und anderen 
öffentlichen Einrichtungen flankiert von einer Pressemeldung 

 
• 08.07.2015 Öffentliche Auslosung der Bewerberinnen und Bewerber mit dem 

Ehrenamtspaten Fatih Cevikkolu mit anschließender Presseberichterstattung 
 
• 27.08.2015: Pressemeldung zur Gründung des Konzeptionsgremiums. Das 

Gremium entscheidet, die künftigen Sitzungen öffentlich abhalten zu wollen.  
 
Fortlaufend: Aktualisierung des Internetauftritts: http://www.stadt-
koeln.de/politik-und-verwaltung/mitwirkung/ durch das Amt E-Government und 
Online-Dienste (1300) 
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 Internet: Mitwirkung von Bürgerinnen und Bürgern 

buergerbeteiligung@stadt-koeln.de 

www.stadt-koeln.de/politik-und-verwaltung/mitwirkung 



Plakatmotive zum Bewerbungsaufruf und Beginn der 
Konzeptionsphase 
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Folie 8 Amt für Presse- und Öffentlichkeitsarbeit- Stabsstelle Events 

Bewerbungsverfahren für  
interessierte KölnerInnen ab 
16 Jahren 
 
Losziehung am 8. Juli 2015 

Öffentliche Auslosung der Bewerberinnen und Bewerber für 
das Konzeptionsgremium  

Fotos: Ikhlas Abbis 



Gründung des Konzeptionsgremiums am 27.8.2015 
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Weitere ÖA-Maßnahme während der Konzeptionsphase 

• Pressemeldung nach der letzten Sitzung am 07. April 2016 

•  Information über 

• Abschluss der Arbeit des Konzeptionsgremiums 

• Hinweis auf die Veröffentlichung des Empfehlungspapiers  

• Perspektive auf die nächsten Schritte 
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Wie geht es mit der 

Öffentlichkeitsarbeit in der 

Arbeitsphase des 

Leitlinienprozesses weiter? 



Ideen und Anregungen aus den 
Konzeptions-Sitzungen  
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„Öffentlichkeitsarbeit muss 

immer zu den 

unterschiedlichen BB-

Projekten passen. Man solle 

sich daher auf 

Beteiligungsformate 

fokussieren, die zum 

Leitlinienprozess passen.“ 
Niederschrift 3.12.2015  

„Im Gremium besteht der 

übereinstimmende Wunsch 

nach einem 

niedrigschwelligen und auf 

Zielgruppen ausgerichteten 

Beteiligungsverfahren“ 
Niederschrift 03.12.2015 

 

„Für den Kölner Weg wird 

die Entwicklung von 

Angeboten zur breiten 

Aktivierung der 

Zivilgesellschaft als wichtig 

erachtet. Zudem seien 

bürgeraktivierende Formate 

essentiell.“ Niederschrift 

27.10.2015 

„Als „Kölner Weg“ für die 

Verbesserung der 

Beteiligungskultur wurde 

einvernehmlich die 

„Veedelsstruktur“ bzw. die 

Anknüpfung an vorhandene 

sozialräumliche Strukturen und 

die Nutzung von dortigen 

Netzwerken und Multiplikatoren 

definiert. 
Niederschrift 27.10.2015 



Voraussetzungen, Bedeutung und Funktion effektiver 
Öffentlichkeitsarbeit 
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Öffentlichkeits-

beteiligung zur 

Entwicklung von 

Leitlinien für 

Bürgerbeteiligung in 

Köln  

Wer ist zu beteiligen? 

(Zielgruppenfestlegung) 

Wie ist zu beteiligen? 

(Format) 

Welche Arbeitsstruktur? 

(Organisation) 

Wie lange? 

(Dauer) 

Welche Inhalte? 

(Bausteine) 

Wer begleitet? 

(Moderation) 

Welche Ressourcen? 

(Finanzen, Personal) 

Öffentlichkeitsarbeit:  

Vehikel, welches 

Informationen zu den 

Zielgruppen 

transportieren und für die 

Beteiligung mobilisieren 

kann. 
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Welches Instrumentarium 

steht im Bereich der Presse- 

und Öffentlichkeitsarbeit und 

des 

Veranstaltungsmanagements 

zur Verfügung? 



Strategisches Kommunikationskonzept: Beispielhafter Formatmix 
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Print-Materialien 
 

bereitgestellt vom Amt  
für Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 

Broschüren 

Flyer, Hand-
Outs, Newsletter 

Plakat- 

kampagne 

Präsenz-
Veranstaltungen  
organisiert von der Stabsstelle 

Events 

Bürger-
informations-
veranstaltung 

World Café 

Bürgerforum 

Online-
Instrumente 
bereitgestellt vom Amt  

E-Government und Online-Dienste 

Internetauftritt 
„Mitwirkung“ 

Social Media 
Kampagnen 

Online-Dialoge 

Pressearbeit 
bereitgestellt vom Amt  

für Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 

Presse-
meldungen 

Presse-
konferenz 

Kooperationen 



Empfehlungen aus Sicht der Öffentlichkeitsarbeit für 
den weiteren Leitlinienprozess 

 Entwicklung eines strategischen 

Kommunikationskonzepts 

• mit einem diversifizierten veedels- und 

zielgruppenorientierten cross-medialen Format-Mix 

  mit dem Ziel  

• der Information  

• und Mobilisierung. 
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