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Henriette Reker
Saredaré Bajaré
Kolné

Pésgotin

Bi xér hati Kolné!

Xwendevané héja,

Bi germi bi xérhatina we li bajaré me
dikim.

Ev brosur besek ji ganda me ya
péswaziyé ye U mebesta wé ew e ku

ji we re bibe alikar ku han riya xwe li
dora bazara xaniyén Kolné bibinin. Di
vé rébernameyé de hin é serigteyén li
ser xani bibinin,

Siret li ser ditina apartmaneké li Kolné
U derketina ji apartmaneké - G ev
hem bi gelek zimanan!



Di broguré de her weha agahdari li ser
mijara cGdaxwaziyé G ku hdn dikarin
agahdari an séwirdariyé bistinin, ger
hewceyé we be.

Ji hemi kesén ku ni li Kolné ne, ji bo
destpékek xwes dixwazim!

% Ledt @@@J/

Henriette Reker
Saredaré Bajaré Kolné






Li Apartmaneké
bigerin



1. Li Apartmaneké bigerin

1. Meriv cawa daireyek peyda dike

- Ji bo ditina xaniyek, hin dikarin jérin
bikin:
- Di rojnameyé de digerin
- Di Interneté de digerin
- anjiji kesén din alikari bixwaze.

- Hay ji sextekar G sextekaran hebin! H(n
dikarin bétir agahdari li ser Iégerina malé li
ser interneté bibinin:
https://bit.ly/2Mqgh2sn

- Ger belgeyek we hebe ku hiin mafdar
in ku apartmanek bistinin hésantir e.
Kurtenivisa vé yeké ev e: WBS.

Bi vé sertifikayé, hésantir e ku meriv
apartmanek erzan bistine.

Ji bo wergirtina vé sertifikayé, hiin dikarin
seri li WBS li Ofisa Xani bidin.

Han dikarin forma serilédané ji bo
sertifikaya mafé xani bi serhél an li ser
kaxiz dagirin. Bice ser formé:
http://bitly.ws/AB9o
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https://www.mieterverein-koeln.de/service-fuer-mieter/mieterwissen-von-a-z/tipps-zur-wohnungssuche/
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Heger pereyé we téra jiyané bike |é téréya
kiré nake, hiin dikarin serlédana alikariyé
bikin. Alikariyé jé re yarmetiya xaniyan té
gotin.

Han dikarin serilédané bi serhél li vir
bisinin: http://bitly.ws/Eg8E.

- Heger tu ji Daireya Karabarén Civaki an
Navenda Karé pere distini, divé tu beré
bi keseki li ofisé re biaxivi. Ev kes
biryaré dide ka buro ji bo we kiré dide
yan na.

Her weha hin dikarin rasterast bicin
komeleyek xani. dikarin li ser interneté li
ser Hin komeleyén xaniyan én li K6Iné
li ser vé navnigané bibinin:
http://bitly.ws/AB8S
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https://www.mhkbd.nrw/themenportal/wohngeld
https://www.stadt-koeln.de/leben-in-koeln/soziales/wohnen-wohnungshilfen/links-und-adressen-zum-thema?schriftgroesse=gross

2. Kontrola apartmané

Ger we reklamek ji bo daireyeké dit, divé
hdn beré apartmané kontrol bikin. Peyva
vé yeké ev e: Kontrola apartmané.

- Beri temagsekiriné, divé hin zanibin ka
xwediyé xani we fém dike. Ev té wé
wateyé: Gelo ew bi zimaneki ku hdn jé
fam dikin dipeyive. Pési bipirsin xwediyé
xani bi Kijan zimanan diaxive.

An ji yeki ku ji we re wergerine bi xwe re
bine.

- Xwediyé malé dixwaze bétir li ser te
bizanibe. Bo nimine: Ma han dixebitin G
pere gezenc dikin an na.

Yan ji tu ji ofisé pere distini yan na.
Xwediyé malé dixwaze bizane ka
deynén te hene yan na.

Schufa di vé derbaré de agahiyan dide.

- Schufa ji mirovan gelek agahiyan
berhev dike. HUn dikarin her sal raporek
Schufa bistinin. Han bi gelemperi
ne hewce ne ku ji bo vé yeké tistek
bidin. Pir caran, agahdariya belas ji bo
xwediyé xani bes e. Cétir e ku meriv bi
xwediyé malé re biaxive.
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Heke han tistek fém nakin alikariyé
bistinin.

Han dikarin serlédana daneya Schufa ya
belas li vir bikin: http://bitly.ws/AB99

- Divé hin belgeyén cihéreng nisani
xwediyé xani bidin Dema ku hin ji bo
teftisa daireyé dicin van kaxezan bi xwe
re bibin:

- Sertifikaya we ya mafdariyé ji bo xani

- Belgeya hatina te. Bo nim(ne:
Daxuyaniya meagé we. Ev kaxezek e ku
dibéje han di karé xwe de gigas gezenc
dikin.

- Delilén alikariyén civaki ji ofisa.
Ev té wé wateyé: Kaxezek ku ji we re
dibéje ka han giqas pere ji ofisa refahé
an navenda kar distinin.

- Li ser her tigté ku ji bo we giring e, bi
xwediyé xani re bipeyive. Ger pirsén we
hebin an ji tistek fém nekin ji xwediyé
xani re ji bibéjin.
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https://www.meineschufa.de/de/datenkopie

- Bandora yekem pir giring e. Ji aliyé xwe
yé heri bag ve xwe nigan bidin! Bag li
xwe bikin. Di wexté xwe de bin.

3. Xerca rakirina mobilya ji kirédaré beré

Carinan kirédaré beré ji bo tigtén ku divé
di apartmané de biminin ji we pereyan
dixwaze. Bo nimUne:

- amdrén mitbaxé

- An mobilya.

Té gotin: Ablése (Iég¢iina xwedikiriné).
Ger h(in heqé Ablose bidin, han dikarin
tistan biparézin.

Giring:

Beré bi kirédaré beré re li ser Ablose
bipeyivin.

Divé Ablose maql be.

Ev té wé wateyé: Divé biha ne pir zéde be.

Tené gava ku we peymana kiré imze kir
divé han xercé Ablése bidin.
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Siret: Ji bo firotané peymanek ¢ébikin. Li

ser kaxezek binivise:

- Navé te U navé kirédaré beré.

- Ci tistén ku han bikirin.

- Dema ku han tigtan bikirin.

- Cigas pere hdn ji bo wé bidin.

— U ku hiin tené gava ku h(in digin
hunduré daireyé tigtan bikirin

Her du ji di dawiyé de kaxezé imze dikin.
Ji bo ku hin hin ji pagé wé ispat bikin:
Min heqgé tistan da. Ez dikarim tigtan
biparézim.

Giring:

Heger tu ji daireya refaha civaki an
navenda kar pere distini, tu dikari beri
kiriné ji wan bipirsi ka tu dikari Ablose
(Ié¢lna xwedikiriné) bi tevahi yan ji gismi
bistini. Ger mobilya we tune be, hin
dikarin ji bo alavén bingehin serlédan
bikin.

Agahiyén bétir li ser serilédané dikarin li
ser ripela 28-¢é bibinin. HGn dikarin bétir
agahdari ji Navenda Kar a li ser interneté
bibinin: http://bitly.ws/AB9x
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https://www.jobcenterkoeln.de/geld-zum-wohnen/

4. Peymana kiré

Beri ku hin derbasi xaniyek an xaniyeké
bibin, divé hin peymanek kiré ¢ékin. Ev
peymanek bi xwediyé xani re ye

Ji kerema xwe her gav peymanek kiré ya
niviski ¢ébikin. Ji ber vé yeké hin dikarin her
gav tisté ku we bi xwediyé xanire li hev kiriye
kontrol bikin.

HGn é her gav2 peymana kirédariyé hebin:
- 1 peyman ji bo we ye.
- 1 peyman ji bo xwediyé xani ye.

Giring:

Divé hin peymana kiré imze bikin.

Ji bo vé yeké, divé hiin bi xwediyé xani re
randeviyeké ¢ébikin. An ji xwediyé xani dé
peymané bi posteyé ji we re bigine

Giring:

Em pésniyar dikin ku her du hevkar
peymana kiré imze bikin. Divé xwediyé xani
jiimze bike. Peymana kirédariyé tené dema
ku we 0 xwediyé xani ew imze kiribin
derbasdar e.
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Baldari:

Beri ku hGin peymana kiré imze bikin, bi
baldari bixwinin. Gava ku han her tisti
fém dikin, tené peymana kiré imze nekin.
Ger tu zéde ji almani fam neki, divé kesek
ji te re wergerine. Heke hdn tistek fém
nakin, ji kesek bixwaze ku ji we re girove
bike.

H{n dikarin alikariyé bistinin:

- Komeleya Kirédaran:
https://bit.ly/2QM3yFL

- an navenda séwirmendiya xeridar:
http://bit.ly/2Nc2wRc

Dema ku hin peymana kirédariyé imze
dikin, h(n kirédar in. Ev té wé wateyé:
H{n dikarin bigcin apartmané G li wir bijin.

Weé demé hin é bibin xwedi maf G erkén
taybeti. Ev té wé wateyé: Tistén ku hin
destdr tdidin ku hain li malé bikin hene. U
Tistén ku hdn nikarin bikin hene.. Ev tist
di peymana kiré de hene.
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https://www.mieterverein-koeln.de
https://www.verbraucherzentrale.de/fluechtlingshilfe/mehrsprachige-infos-fuer-gefluechtete

Giring:

Hin tistén ku xwediyé malé ji we re nake.
Divé han van tigtan bi xwe bikin:

- Ji bo elektriké geyd bikin

- Jibo gazé geyd bikin

- Ji bointerneté geyd bikin

- Xercén lisansa radyoyé bidin

- Bimeya mal (i berpirsiyariyé pék binin

Ma peymana kirédariya we diyar dike

ku hin hewceyé bimeya berpirsiyariyé
ne? Ger hin ji Navenda Karé pereyan
wergirin, Navenda Kar bi gelemperi dikare
mesrefan bigire.

5. Di peymana kiré de wiha té gotin:

- Tu Kijan xani kiré diki.
U kijan odeyén wé ne. Bo nim(ne: Daira
li gata yekem li milé rasté. Ew té de:

3 ode, metbex, salon, sergo (0 bodrum.

- Dema ku han dikarin bigin hunduré
xani. Té gotin: Destpéka kirédariyé.
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- Mesrefa daireya mehé ciqas e.
Kiré ji van pék té:

1. Kiréya bingehin Kiréya bingehin ev e:
Kiré béyi lécinén kargériyé.

- 2.Lécanén kargériyé.
Ev ji bo 1é¢clinén zéde ne

- Av

- Zibil

- Paqijkirina kolanan

- Parastina milké

- U tistén din divé han bidin, wek
Iéctnén germkiriné ji bo germkirina
navendi. Ji ,kiréya bingehin” ya bi
Jléclinén xebitandiné sar”, té gotin
«Kiréya sar brat”. Ji ,kiréya bingehin”
ya bi ,Blégcinén xebitandina sar”
G hemi lé¢lnén din (wek lécinén
germkiriné) ku diveé ji xwediyé xani re
were dayin, jé re,kiréya germ briit” té
gotin.

Hin Ié¢an salé careké téne dayin. Bo
nimUne: Mesrefén ji bo germkiriné.
Mesref bi serfkariya we ve girédayi ye.
Cétir e ku meriv bipirse ku fatlreya
karGbar a pasin bibinin. Ew réjeya
pereyé ku pergala germkiriné sala bori
lécU nigan dide.
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- Dema ku tu daireyeké kiré diki, bi
gelemperi divé tu. Depoyek bidi.

- Depoyek pereyé kirédar e. Ev pere ji bo
xwediyé malé seklek ewlehiyé ye.
Xwediyé malé ji bo zerara xani bi
pereyan bi kar tine.

Bo nimdne:
- Ger hdn di xani de ziraré bidin tistek.
- Ger xwediyé xani hewce bike ku xani
tamir bike.

Giring:

Heya ku we peymana kiré imze neke,
ne hewce ye ku han depoyé bidin G
divé depo ji 3 mehan bétir kiréya
bingehin derbas neke.

Ger daire bi rékapék be, pisti ku hin
ji derve derketin, hin é depoyé pasde
bistinin.

Ji bo bétir agahdari, li ripela 62 binére.
Han dikarin bétir agahdari li ser depoyé
li ser interneté bibinin:
http://bit.ly/2L1I66n
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https://www.mieterverein-koeln.de/service-fuer-mieter/mieterwissen-von-a-z/kaution/

- Ci maf G erkén we hene.
Ev té wé wateyé: Tisté ku han destar
didin ku han li Apartmané bikin. U ya ku
han hewce ne ku di apartmané de bikin.

Bo nimine:

- Ciqas divé han ji bo apartmané bidin.

- Heke han dikarin heywanan di
apartmané de hebin.

- Ma hdn hewce ne ku daireyé boyax
bikin.

- Ci maf G erkén xwediyé malé hene. Bo
nimane: Ci karé ku xwediyé xani hé ji
divé bike heta ku xani amade be U hin
karibin té de bi cih bibin.

Té gotin: Tamirkirina Kémasiyan. Ev
té wé wateyé: Xwediyé malé an hin ji
hewce dike ku tistek di apartmané de
tamir bike.

Giring:

Divé xwediyé malé hemi kémasiyan
binivisine. Beri ku hiin tékevin hundur,
xwediyé xani divé hemi kémasiyan rast
bike.

21




6. Ji kerema xwe peymana kiré kontrol

bikin:

- Peymana kiré heya kengé derbasdar

e? Peymana kirédariyé bi bingehin
vekiri ye.

Wateya vekiri té wateya: Peyman
derbasdar e heya ku hiin an xwediyé
xani peymané bigedinin. Tené carinan
dikare peymana kiré di demé de
sinordarbe. sinordar té wateya:
Peyman tené ji bo demek diyarkiri
derbasdar e.

Bala xwe bidin vé:

Ma divé devjéberdana bidawibiiné
were encamdan? Agahiyén bétir li ser
ripela 46 hene (Termination Waiver
Section).

Dé kiré zéde bibe? Carinan xwediyé
xani pisti demek diyar kiré zéde dike.

3 cureyén zédekirina kiré hene:

1. Kiréya pivané

Ev té wé wateyé: Di destpéké de hiin
kémtir kiré didin. Ddv re hQin necar in
ku bétir kiré bidin.
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2. Modernizekirin
Carinan dema ku xwediyé xani xani
nUjen dike kiré zéde dibe.

Bo nimulne:

- Dema ku ew germkiriné na dike.

- Anji gava ku ew paceyén ni saz dike.
Di wé rewsé de, kiré dikare zéde bibe!

3. Guhertina kiréya herémi Wateya

wé: Divé han bétir kiré bidin ji ber ku
kiréyén din én li bajér zéde ne. Ji bo

ku li gori kiréya herémi be dé kiré bé
bilindkirin.

Giring:

Zédekirina kiré divé bi niviski be. Li ser
migdara kiré an

zédekirina kiré an ji tistek ji we re xerib
xuya dike giretan bistinin.

Komeleya Kirédaran:
http://bitly.ws/AB9N
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https://www.mieterverein-koeln.de/kontakt/kontakt/

7. Protokola veguhastina apartmané

Beri ku hin tékevin hundur, protokolek
radestkiriné ya guncan ¢ébikin.. Ev kaxezek
e ku dibéje apartmanek beri ku hiin té de
bijin cawa dixuye. Ev té wé wateyé: Mina ku
rewsadaireyé ¢awa bd. Bo nimine: Ma
diwarén na n( hatine boyaxkirin.

Ev divé di protokola radestkirina daire de

were diyar kirin:

- Navé kirédar ¢i ye?

- Navé xwediyé malé ¢i ye?

- Kirédar kengé dice nav apartmané?

- Rewsa daireyé ¢iye?
Ev té wé wateyé: Xani di rewsek bag
de ye? An ji zirarek, heye ku divé were
sererast kirin?

- Te ¢end kilit girtin?

- Metreya elektrik 0 avé ¢i ye? Xwendina
metre nisani we dide ku we ¢iqas elektrik
U av bikar aniye.

Giring:

Divé han G xwediyé xani protokolé imze
bikin. Ji kerema xwe protokolé li cihek
ewle bihélin.
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Zédetir agahdari li serprotokola
radestkirina xani dikare li ser interneté
were ditin: https://bit.ly/2xCHSUq

8. Belgeya péskésvané xani

Dabinkeré xani peyvek din e ji bo: Xwediyé
malé. Han é sertifikaya dabinkeré xani ji
xwediyé xaniyé xwe bistinin. Ev kaxez
dibéje ku hin xaniyé kiré dikin.

Ji bo nivisgehé han vé sertifikayé hewce
ne. Bi vé yeké, divé hiin di nav 2 hefteyan
de li navendek xeridar a bajaré Kolné ji nii
ve qeyd bikin.

Ji nd ve geydkirinté vé wateyé:: HUn ji
Navenda Xeridar re dibé&jin ku hin bar
kirine G navnisanek nu heye.

Pédivi ye ku hin belgeya péskéskara
xani ya orjinal bidin. U divé hin kaxezén
nasnameya xwe binin!

Navenda Xeridar wé div re tesdigé bide
we ku hdn di apartmané de dijin.
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https://www.mieterverein-koeln.de/fileadmin/mieterverein-koeln/Dokumente/Service_fuer_Mieter/uebergabe_protokoll.pdf

HOn dikarin navnisan G demjimérén
vekirina navenda xeridar li ser interneté
bibinin: http://bit.ly/2wjzjwp

9. Ma tu pere ji daireya refaha civaki an
navenda kar distini?

Ger hin dizanin ku han dixwazin bar
bikin, ji Navenda Kar re béjin. Heta ku
kaxezén péwist ji ofisa refaha civaki an
navenda kar negirin divé hiin peymana
kirédariyé imze nekin. Ger h(in pereyan ji
daireya refaha civaki an navenda kar
bistinin divé hin vé bikin:

1. Ji xwediyé malé xwe ji bo pésniyara kiré
bipirsin. Ev kaxezek e ku hemi agahdariya

li ser daireya we heye. Pégniyara kirékiriné
wiha dibéje: Kijan daireya ku h(in dixwazin
kiré bikin. U h(in & gigas ji bo wé bidin.

2. Pégniyara kirékiriné bidin

Daireya Karabarén Civaki an Navenda
Kar. Ofis pégniyara kirékiriné Iékolin dike.
Ger her tist bi rékGpék be, nivisgeh dé
kiréya we bide. H(n é ji bo vé sertifikayé
bistinin.
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https://www.stadt-koeln.de/service/alle-adressen/kundenzentren

Sertifikayé té gotin: Sertifikaya ji bo
vegirtina lé¢lnén. Sertifika dibéje ku
ofis kiréya we dide. Agahiyén zédetir ji
Navenda Kar: http://bitly.ws/ABa2

3. Carinan ofis dé emaneta we ji bide. Ev

té wé wateyé:

- Serlédana depoyé li ofisa xani ya bajaré
KoIné bikin, eger hin alikari ji daireya
refaha civaki an navenda kar wergirin.

- Heger wek penaxwaz hewceyé alikariyé
be, hin dikarin bigin Daireya Xani ya
Daireya KarGbarén Civaki.

- Bi bajaré Kolné re peymanek ¢édikin.
Ddvre bajar pereyé emaneté dide
xwediyé malé.

- Divé han drav bi pergeyén picuk
vegerinin.

HOn dikarin bétir agahdari li ser Yekineya
Xani li ser interneté bibinin:
http://bit.ly/20UjGTG

Ji bo vé yeké han é hewceyé Sertifikaya
jibo vegirtina lécinén. Ger bajaré Kélné
emaneta we bigire, han é ji ofisé belgeya
emaneté bistinin. Sertifika diyar dike ku
nivisgeh dé emaneta we bide.
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https://www.jobcenterkoeln.de/de_EZ/geld-zum-wohnen/
https://www.stadt-koeln.de/service/produkt/kaution-sicherheitsleistung-antrag-auf-kostenuebernahme-1

4. Bi herdu sertifikayan here cem
xwediyé malé. Tené hingé divé hin
peymana kiré imze bikin.

Giring:

Heta ku han hemi sertifikayén ji nivisgehé

nebin, peymana kiré imze nekin:

- Sertifikaya ji bo vegirtina lécinén

- U sertifikaya emaneté Ev té wé wateyé:
Tené gava ku hin tegez zanibin ku ofisa
refaha civaki an navenda kar dé kiré G
emaneta we bide.

5. Dema ku we peymana kiré imze kir: Ji
peymana kiréya xwe kopiyek ¢ébikin.

6. Kopiyé bidin Daireya Karlbarén Civaki
an Navenda Kar.

WEé hingé han dikarin ji bo amarén
bingehin serlédan bikin. Ev té wé wateyé:
Han ji bo pereyé mobilyayé seri li ofisé
didin. U ji bo tistén din én ku hiin hewce
ne dema ku hin derbasi apartmané dibin
0 hin tune ne.
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7. Her weha han dikarin serlédana
bexsiné bikin heke xani beri ku hin té de
tamir hewce bike. Beri ku hin derbasi
hundur bibin, ji Daireya Karabarén Civaki
an Navenda Karé siretan bistinin.

8. Divé hin delilén Iécinén germkiriné ji
bo daira xwe li Daireya Karabarén Civaki
an Navenda Kar biginin.

9. Divé han her guhertinek di lécinén
xani de ji daireya refaha civaki an
navenda kar re ragihinin. Bo nim(ne:
Heke hin hewce ne ku ji bo germkirina
malé bétir drav bidin.

Baldari:
Tené kopiyén belgeyén xwe bidin kesén
din! Belgeyén orijinal ji bo xwe biparézin!

Li daireyeké digerin

Belgeyan
li hev bixin
0 bi xwe re

Kontrola
apartmané

Li daireyeké

digerin

Pl

Rent
contract
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g
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Jivanali Kolné



2.Jiyana li Kolné

Giring e ku bi xwediyé malé 0 bi ciranan
re di astiyé de bin. Ji bo vé yeké, divé hin
weki kirédar maf G erkén xwe bizanibin.
Ev té wé wateyé: Pédivi ye ku hiin zanibin
ku hdn

- destar didin ku hin li mala xwe ¢i bikin.
Bo nimdne: Ma heywanén heywanan di
daireyé de téne destdlr kirin.

- 0 han weki kirédar tdiveé ¢i bikin.

Bo nimdne: Ma hiin hewce ne ku hdn
xaniyé derenceyan paqij bikin.

Ew di peymana kiréya we de ye.

Giring:

Her dem ji bo kesén din nerazi bikin.
Tisteki ku dibe ku ciranén we aciz bike
nekin. Bo nimdne: Bi sev li muzika bilind
guhdari nekin.

Li ser vé yeké pirsén we hene? Hln

dikarin li vir alikariyé bistinin:

- Komeleya kirédaran:
https://bit.ly/2QM3yFL
Ger pirsgirékén ganuni hebin.

- Navenda Serfkaran:
http://bit.ly/2Nc2wRc
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Di dawiya kitéba agahdariyé de li ser gelek
alikariyan nérinek heye.

1. Qandnén Xani

Peymana kiré diyar dike ka ¢i maf G erkén
we hene.

HOn dikarin li ser vé yeké bétir agahdari li
ser r(pela 36 (besa Maf G erkén kirédar)
bibinin.

Peymana kirédariyé bi gelemperi rézikén

Xani digire. Rézikén malé maf G erkén we

yén li malé diyar dikin. Bo nimUne:

- Demén bédeng li malé

- Qaideyén ji bo odeyén hevpar Ki dikare
odeyan bikar bine. Ki hewce dike ku
odeyan pagij bike. Bo nim(ne: Bodrum,
mala derencexan U odeyén din.

Divé her kes li gori qaideyén di rézikén
malé de tevbigere. Régezén malé alikar
dikin ku hemi ciran bi arami G xwes bi hev
re bijin.

Rézikén malé ji we re dibe alikar, minak:
Heke hdn hest dikin ku hin nerehet blne.
Bo nimdne: Ji ber ku cirané te bi sev pir bi
denge.
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Ji cirané bipirsin ku tevgera xwe
biguherine. Régezén malé bine bira ciran.
Di rewsa awarte de, bi xwediyé xani re
biaxivin.

Zédetir agahdari li ser Régezén Xani li ser
interneté téne ditin: http://bit.ly/2N8wTrB

2. Mesrefén

Ya ku divé hin her meh bidin ev e:

- Ji bo daireya xwe kiré

- Mesrefén germkiriné (0 Ava germ

- Mesrefén alikar an ji: Mesrefén
xebitandiné.
Ev mesrefén zéde ne.
Bo nimUne: Ji bo ava sar an berhevkirina
copé.
Her weha divé hin heqé elektrika malé
bidin. Divé ev elektrik rasterast bi
dabinkeré enerjiyé re were geyd kirin {
dayin. Tu pere ji bo vé yeké ji daireya
refaha civaki an ji navenda kar nastini.
Carinan di apartmanan de germkirina ku
bi elektriké dixebite heye. Ev elektrik
wek elektrika malé nayé hesibandin G ji
aliyé Navenda Kar ve té qebdlkirin..
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H{n dikarin bétir agahdari li ser Ié¢linén
alikar li ser interneté bibinin: http://bit.
ly/2w9sQVz

Ji bili kiré divé hanlég¢inén alikar bidin.
Pir caran divé hin her meh miqdarek
diyar bidin. Ddv re Ié¢ln salé careké ji
héla xwediyé xani ve téne danin.

WEé hingé han drav vedigerin:

Ger we kémtir elektrik bikar aniye. An ji
hin hewce ne ku bétir bidin: Ger we bétir
elektrik bikar ani.

Giring:

Dema ku hin ji Daireya Karabarén Civaki
an Navenda Karé pere distinin divé h(n
ifadeyé nisan bidin.

Higyari

Ger hin pir zéde germ bikin, dibe ku hin
hewce ne ku pereyén zéde bidin. Ofis
tené dema ku Ié¢ln maqal bin dide.bin
dide..

H{n dikarin bétir agahdari li ser
germkiriné li ser interneté bibinin:
https://bit.ly/205BCPZ
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Ger li derve sar be (G germkirin bi ser
nekeve an ji kémasiyén we yén din di
apartmané de hebin, h(n dikarin seri
li Mufetigxaneya Xani ya Bajaré Kolné
bidin.

Lébelé, heke hin bi xwe mesrefén
ceyran, gaz 0 ava xani nedin, mufetisé
xani nikare alikariyé bike.

HOn dikarin bétir agahdari li vir bibinin:
http://bitly.ws/Eg8R

3. Maf G erkén wek kirédar

Dema ku hiin peymana kiré imze dikin,
hin dikarin xani bikar binin. Lé daire ne
ya we ye. Ji ber vé yeké, hiin hewce ne ku
meriv bas Iénérina daireyé bigire.

Divé han Iénérin ( parastina wé bikin. Ev

té wateya.

- Divé hin ji ziraré dir bisekinin. Ger hin
tistek bigkinin, bimeya berpirsiyariya
mecburi dikare alikariya we bike. H(n
dikarin li ser interneté bétir agahdari
li ser bimeya berpirsiyariya mecbari
bibinin: http://bit.ly/2Nc2wRc

36


https://www.verbraucherzentrale.de/fluechtlingshilfe/mehrsprachige-infos-fuer-gefluechtete

Divé hin tavilé ziraré bidin xwediyé
malé. Da ku zirar bi lez were sererast
kirin. Bo nimUne: Di rewsa zirara avé an
sikestina pencereyan de.

- Tené heke di peymana kirédariyé de
hatibe diyar kirin pédivi ye ku hin xani
ndjen bikin.

- Divé han ji qalibé dar bikevin. Ya ku divé
han bikin ji bo pésigirtina ji gelewbiné
dimalé deeve:

- Ji bo ¢gend degeyan rojé cend caran
pencereyan vekin. Di zivistané de ji.

- Odeyén ku hin cilsotén xwe |é zuha
dikin bi hewa derxin.

You can find more information about
mold and weather on the Internet:
http://bit.ly/2P00cx5
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4. Maf (i erkén xwediyé xani
Erkén xwediyé malé ji hene.

Bo nimine:
Divé ew xaniyek wisa radesti we bike ku
hin té de bé pirsgirék bijin.

Ev té wé wateyé:

- Divé xani bé zirar be.

- Divé xani higk be.

- Germkirin divé bixebite.

Pédiviye ku ew an wé ziraré li xani tamir
bike.

Bo nimdne:
— Ger we zirara avé hebe.

- An eger camén sikestin.

Divé ew bihéle ku malbata we bi we re
biji. Bo nimlne: Zarokén te.
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5. Mévan ({ bin-kirédar

Destlra we heye ku hin di xaniyé we de
mévanan hebin. Ji bo vé yeké hin ne
hewceyi destira xwediyé xani ne. Lé ger
kesén din bi we re bar bikin divé han bi
xwediyé xani re biaxivin.

Bo nimdne:

- Méré te

- Jinate

- An ji kesén din én di malbata we de.

Ger xani téra xwe mezin be divé xwediyé
xani destlré bide vé yeké.

Xwediyé malé tené dikare béje NA heke
mal pir pigik be.

HOn dikarin ji Navenda Misteri

ya Bajaré Kolné alikariyé bistinin. Bo
nimdne: Ger xwediyé malé we nehéle
malbata we bige hundur. An ji heke ji bo
vé sertifikayé nede we.

Dav re ji kerema xwe bigin navendek
xeridar li Kolné.
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Ger kesén ku ne ji malbata we ne bi we
re bar bikin, divé han heri dereng ji 8
hefteyan ji xwediyé xani destlr bixwazin.
Bo nimdne:

Heval an ji kesén din.

Giring:

Heger tu ji daireya ewlehiya civaki pere
distini, divé tu ji buroyé re bibéji ku kesén
din bi te re bar dikin. Bo nimine: Ofisa
refaha civaki an ji navenda kar.

6. Zibil

Divé hin gopé xwe ji xaniyé xwe derxinin.
U divé hin copé xwe rast ji hev veqgetinin.

Di mala we de bi gelemperi 3 copé hene

- 1. Pilastik
Bo nimlne: Packaging.

- 2. Kaxez
Bo nimdne: Rojname.
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- 3. Bermahiyén bermayi
Bo nimlne: Bermayén xwariné.

Xizmeta komkirina gopé bi réklpék ¢copé
kom dike. Li KoInég, ev ji héla AWB ve té
Kirin.

Han dikarin |i ser interneté bétir agahdari
bibinin: http://bitly.ws/ABae

Dijin

Saetén Pésilégirtina
bédeng ziraré J
=
— /o) 47
mﬂmﬂ Enerjiyé h copé !
biparézin vegetinin
= = E_

{0 ' u]
Ji kesén
) hewa 1
din re rapor Kirin
- - bikin
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Ji malé bar
dikin



3.Ji malé bar dikin

Dema ku hin dixwazin ji mala xwe
derkevin, divé hin li ser gelek tistan
bifikirin. Me tistén heri giring ji we re
nivisand:

1. Ez cawa dikarim peymana daireya xwe
bigedinim?

- Beri ku hdn higyariyé bidin ku han ji
daireya xwe derkevin, ji kerema xwe
bi xebatkaré doza xwe re li Daireya
Xizmetén Civaki an Navenda Karé
bipeyivin heke hdn ji rayedaran pereyan
distinin,

- Divé han bi niviski agahdar bikin. HGn
nikarin faks an e-nameyé biginin Divé
hdn bi kesane agahdariya bidawibiné
bidin. An ji bi posteyé ji xwediyé malé re
biginin.

Siret:

Daxuyaniyé weki nameyek qeydkiri
bisinin.

Ji kerema xwe ji karmendek li
postexaneyé bipirsin.
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Giring:

Divé hin beyannameya betalkiriné imze
bikin. Tené wé gavé agahdariya
bidawib(né derbasdar e.

Ger ¢end kirédar bixwazin derkevin
derve, tené 1 kes imze bike ne bes e.
Daxuyaniya betalkiriné divé ji héla hemi
kirédarén ku di peymana kirédariyé de
ne U dixwazin agahdariya betalkirina xwe
bidin were imze kirin.

Divé di beyannameya betalkiriné de ¢i bé
nivisandin?

Me ji bo betalkiriné minakek danezanek f“;fjg:"%
cékir. NimUne nivisek ji bo ragihandina

bidawib(né vedihewine. ><
Han dikarin li ser interneté nimineya _"fmi’: i
betalkiriné bibinin: e, o 12, 2012
https://bit.ly/2MsoOSp s

HOn dikarin nimdneyé ji bo higyariya xwe
ya bidawiblné bikar binin. Hin dikarin
nimUneyé ¢ap bikin. Dav re divé hin
daxuyaniyé dagirin. Dav re divé hdn
danezané imze bikin.

Pasgé tu ixbaré bidi xwediyé xani yan ji
xanima xwe. An ji h(n dikarin agahdariya
betalkiriné bi posteyé biginin.
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Ez kengé dikarim agahiyek bidawib{iné bidim?

Ji bo dayina ixbara betalkiriné muhlet

hene. Gotina giran a vé yeké ev e: Serdema
ragihandina bidawibdné. Sinoré qandni ji bo
dayina higyariya betalkiriné 3 meh e.

Wateya wé, bo nimine: Ger han dixwazin

di 30é Adareé de derkevin derve, divé hin di
destpéka Cile de agahiya xwe ya bidawibiné
bidin. Ev 3 meh dide xwediyé xani da ku
kirédarek na bibine.

Giring:

Xwediyé xani divé di roja kar a 3yemin a
meha yekem de higyariya we werbigire.
WEé hingé han dikarin di meha pisti wé de
derkevin derve. Ev di Qaniina Sivil a
Alman (Biirgerliches Gesetz-Buch) de di
besa 573c de té gotin.

istisna:

Ger peymana kirédariyé weki din diyar
bike heyama ganini ya agahdarkiriné
nayé sepandin.

Ji kerema xwe beré peymana kiréya

xwe kontrol bikin: Carinan di peymana kiré
de betalkirina higyariyé téte pejirandin. Ev té
wateya: Destilr nayé dayin ku hin peymané
bigedinin.
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Qanln dibéje:

Derxistina mafé betalkiriné gandniye. Lé
betalkirina betalkiriné dibe ku heri zéde 4
salan bidome. Pisti 4 salan, destir té
dayin ku hdn kiré bigedinin.

Carinan peymanek kirédariyé

ya demki té ¢ékirin. Ev té wé wateyé:
Peymana kirédariyé tené ji bo demek
diyarkiri derbasdar e. Pisgti wé, divé hin
peymanek kirédariyé ya na bikin. An ji
divé hin ji daireya xwe derkevin.

Ger pirs an pirsgirékén we hebin, ji
kerema xwe alikariyé bistinin. Bo nim(ne:
HOn dikarin ji parézer an navendek
séwirmendiyé alikariyé bistinin.

Carinan han dikarin ji heyama higyariyé
diir bixin: Ger han kirédarek na bibinin.
Weé hingé hin carinan dikarin peymana
xwe z(tir betal bikin. U beré ji daireyé
derkeve.

Giring:

Divé xwediyé xani bi kirédaré na razi bibe.
Ger xwediyé xani razi nebe, wé demé hin
nikarin beré kirédariya xwe bigedinin.

Peymana
kiré

@

TN

%
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Mafé we nin e ku hin kirédariya xwe z0

bigedinin.

Ma ez ji bo bidawikirina kirédariyé Kiindigung
sedemek hewce dikim? ‘ﬁz’
Na. Ne hewce ye ku hiin sedemek bidin N, Y\,
ku hdn dixwazin derkevin derve. Heke sk
hin hemi rébazan bigopinin, hdn dikarin

bé sedem kirédariya xwe bigedinin.

Ji bo bidawikirina kirédariya xwe tené
sedemek lazim e ku hdn dixwazin beré
ji apartmané derkevin. An ji hin heyama
ragihandina bidawib(né nagirin. Lé ji bo
vé tené gend sedem bes in. Ji kerema
xwe séwirdariyé bigerin.

Bo nimine:

Ger hdn dixwazin beré ji apartmané
derkevin. Ger hdn li gori dema
ragihandina bidawibiné tevnegerin.
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2. Pisti bidawibiiné divé ez ¢i bikim?

- Ji kerema xwe beri ku dema
ragihandiné bi dawi bibe bi xwediyé
xani re tékili daynin.

Divé hin bi xwediyé xaniyé xwe re li ser
radestkirina xani biaxivin.

Bo nimine:
- Kengi hiin dixwazin derkevin derve?
- Hané kengi kilitan bidin dest?

- Pédivi ye ku han destaré bidin ku mirov
apartmané bibinin: Ev té wé wateyé:
Beri ku kesén din xaniyek kiré bikin, ew
bi gelemperi dixwazin wé kontrol bikin.
Tevi ku hdn hin ji di apartmané de dijin.
Divé hin destaré bidin vé yeké. Pédivi
ye ku hiin wexté veqgetinin da ku mirov
werin malé kontrol bikin. Divé hin
apartmana xwe nisani mirovan bidin.

Dadgeh dibéjin:
Divé hin bihélin ku mirov heri kém
hefté careké bigin malé.

Giring:

Mirov bi tené nikarin werin apartmané
bibinin. Divé ew beré bi we re
randevayeké ¢ébikin.
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3. Beri ku derkevim derve divé ez ¢i
bikim?

- Guhertinén li apartmané:
Divé hin ji daireyé weki ku we ew
standiye bihélin.

Ev té wateya:

Hemd tistén ku we bi xwe di daireyé de
bi cih kirine divé beri ku han derkevin
derve.

Bo nimulne:
Amr G pélavén weki metbexek
birék(pék an gatek nda.

istisna:
Ger xwediyé malé razi bibe, tigt dikarin di
daireyé de biminin.

Giring:

Ji kerema xwe ji bo vé yeké destira
niviski bixwaze. Her weha hin dikarin
wan bifirogin kirédaré din. Ev té wé
wateyé: HUn tistén di daireyé de bihélin.
Kirédaré din ji bo tigstan pere dide we.

Ev té gotin: Ablése (Iécina xwedikiriné).
H{n dikarin bétir agahdari li ser Ablése
(Hegé mobilya) li ser ripela 14 (Besa
Ablbse (Xerca mobilya) bibinin).
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Giring:

Divé han ji bi niviski vé yeké qgebil bikin.
Tisté ku han difrosin bi rasti diyar bikin. Bi
imzeya xwe firotané pistrast bikin!

Tamirkirin G navekirin: Di prensibé de:
Dema ku hin derketin derve ne hewce ye e —

kiré

ku hin apartmané ni bikin. Tené pédivi
ye ku h(in apartmané na bikin: Ger di
peymana kiréya we de hati nivisandin G
derbasdar be. An ji heke h(in xani
xerabyi bihélin.

Ji kerema xwe beri ku hin derkevin

kontrol bikin:

- Peymana kiréya we li ser mijaré ¢i
dibéje: Nlvekirin.

- U gelo ji dema ku han li wir dijin, xani
hatiye ndkirin.
H(n dikarin bétir agahdari li ser
navekiriné li ser interneté bibinin:
http://bit.ly/2PzUh39

- Ger we diwar bi rengek rengin boyax
kiribe, beri ku hin derkevin derve, divé
hdn disan bi rengé spi boyax bikin.
Heya ku xwediyé malé razi nebe.
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- Paqijkirina daireyé:
Dema ku hin xaniyek teslim dikin divé
bi tevahi were vala kirin. Ev té wateya:
Divé hem( ode vala bin. Ev ji dihewine:
- Bodrumé
- Depoxane
- (1 odeyén hilaniné yén din.

Ji kerema xwe di wexté xwe de i
bermahiyén mezin migate bin! Divé hin
ji bo vé yeké randeviiyekeé bidin. Dlv re
kar(Gbaré berhevkirina

copé dé bermahiyén we yén mezin hilde.

Hdn dikarin li ser interneté bétir agahdari
li ser bermahiyén mezin bibinin:
https://bit.ly/2BHaikF

Dema ku h{in derketin, divé xani paqij G
bi rékapék be. Ev té wé wateyé: Beri ku
h{n derkevin, divé h(n hemi jareyan paqij
bikin. Da ku dema ku h{in vegerinin daire
paqgij be.
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4. Dema ku xaniyek radest bikim divé ez
¢i bihesibinim?

- Randeviiyeké ¢ébikin:
Ji kerema xwe re di wexté xwe de
randeviyeké bi xwediyé xani xwe re
deynin ku daireyé teslim bikin.

Divé hin heri dereng di roja dawi ya
dema ragihandiné de xané teslim bikin.
Her weha hin dikarin apartmané beré
radest bikin.

Bo nimdne: Heke h(in dixwazin zQtir ji
malé derkevin.

- Sahid an kesé pé re: Dema ku hin
dixwazin malé radest bikin sahidek bi
xwe re binin. Bi gotineke din,
keseki ku dikare alikariya te bike bine.
Bila sahid hem( odeyan bibinin. Ev ji
bo ku sahid dikare di rewsa awarte de
alikariya we bike.

Minaki, heke xwediyé xani pagé béje: Te
xani xera higt. Divé hin zéde pere bidin.
WE hingé sahid dikare bibéje: Beri ku
derkevim, min xani dit. Ez dikarim

AAAAA

dikarim ispat bikim ku xwediyé malé
derewan dike.
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Giring:

Divé sahid nebe aligiré peymané. Bi
gotineke din, ne kesek ku di peymana
kirédariyé de ye. Bo nim(ne: Hevjiné
malé

- Protokola radestkiriné:
Di dema radestkiriné de, rewsa xani té
kontrol kirin. Ev té wateya: Tu xaniya
vala nisani xwediyé malé da. Xwediyé
malé ji te re dibéje ku her tist di ré de ye.
An ji heke hdn hin ji hewce ne ku tistek
bikin. Bo nimUne: Pagijkirina malé an ji
birék(ipékkirina malé

Her gav protokolek radestkiriné
binivise. Ev kaxezek e ku dibéje: Min
xani vala G paqij teslim kir. Xwediyé xani
di heman rewsa ku min jé histibG de
apartman gebdl dike

Giring:

1. Divé hin diroka radestkirina malé
binivisin

2. Divé han G xwediyé malé protokolé
imze bikin.
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Ji bo ku han hin ji pagé wé ispat bikin:
Dema ku ez derketim derve, min hem
gaideyan sopand. Min xaniyek di
rewsek bas de teslim kir.

Siret:

Beri ku han derkevin derve wéneyan ji
jareyan bigirin. Dema ku hemi odeyén
vala ne, ¢étir e ku meriv vé yeké bikin.

- Ziyan:
Ger kirédar ziraré bide apartmané,
xwediyé xani dikare tamirkirin an
guheztiné bixwaze.
Ji bo vé sigorta berpirsiyariyé giring e.
Sigorteya berpirsiyariyé ji bo ziraré
dide.

Han dikarin li ser interneté bétir
agahdari li ser bimeya berpirsiyariya
mecbdri bibinin: http://bit.ly/2Nc2wRc
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https://www.verbraucherzentrale.de/fluechtlingshilfe/mehrsprachige-infos-fuer-gefluechtete

Giring:

Sopén bikaranin weki ziraré nayén
hesibandin. Sopén bikaraniné té
wateya: Dema ku hdn dikarin bibinin ku
tistek hatiye bikaranin. Sopén
bikaraniné ev in, wek nimine: Di axé de
xisandin. Ev weki ziraré nayén
hesibandin. Kirédar ne mecbdr e ku
tamir bike an ji heqgé vé yeké bide.

Xwendina metre

Ger hin di xaniyeké de dijin, pédivi ye
ku h(in ceyran, av 0 xwendinén
germkiriné hebin. Dema ku hin ji
xaniyeké derdikevin, divé han
xwendinén elektriké, av U germkiriné
kontrol bikin.

Ji bo kirina vé yeké, di her malé de
amarén ku vexwarina we dihejmérin
hene. Ev té wé wateyé: Amuarén li malé
nisan didin ku we ¢igas elektrik, av

U germkiriné bikar aniye. Ev té gotin:
Xwendina metre

56

nunoo



Ya ku divé han bikin beri ku han ji
apartmanekeé derbikevin ev e:
Xwendina metreyan ji amdran bixwinin.
Xwendina metreyan di protokola
radestkiriné de binivisin. Da ku xwediyé
xani bizanibe: Te gigas bikar aniye 0
ciqasi divé han bidin. U ji dema ku
kirédaré na divé bidin.

Baldari:

Carinan tu bi xwe nikari metreyan
bixwini.

Dav re divé han bi dabinkeré

enerjiyé re randevilyeké ¢ébikin. Bo
nimudne: Bi sirketa ku hin elektrika xwe
jé distinin. Wé hingé pédivi ye ku
pargidani xwendinén metreyan
bixwinin,
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- Mifteyén malé:
Heke hin gava ku hin ji derve digin
mifteyan vedigerinin, ji kerema xwe vé
yeké bi niviski pistrast bikin.

Ev té wé wateyé: Di protokola
radestkiriné de binivisin ku xwedégiravi
hem kilitan wergirtine.

Giring:

Heta ku hdn pé ewle nebin ku HER
TISTE di protokolé de rast e, protokolé
imze nekin.

Ji kerema xwe heke pirs G pirsgirékén
we hebin alikariyé bistinin.

Bo nimdne: Heke hian tistek fém nakin.
An ji heke di protokolé de tistek xelet e.

Hingé hdn ne hewce ne ku protokolé

imze bikin. Lé divé hiin hemi mifteyén
apartmané bidin xwediyé xani beri ku
hdn derkevin derve G dema kirékiriné
bigede.

Han dikarin bétir agahdari li ser
protokola radestkirina apartmané li ser
interneté bibinin:
https://bit.ly/2xCHSUq
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https://www.mieterverein-koeln.de/fileadmin/mieterverein-koeln/Dokumente/Service_fuer_Mieter/uebergabe_protokoll.pdf

5. Dema ku ez di¢im divé ez ¢i bifikirim?

- Pési ji bo tevgeré alikariyé amade bikin.

Bo nimUne: Bila kesén ku dikarin di
tevgeré de ji we re bibin alikar di wexté
xwe de zanibin.

- Ger hdn nexwazin bi xwe tevgeré bikin,
beri wexté gazi pargidaniyek
veguhestiné bikin.

Siret:

Heke hin dixwazin pargidaniyek
veguheztiné bikirin, ¢étirin e ku hin di
van deman de tevbigerin: Di navbera
6-éheyal13-éd

18-é heya 24-é& mehé de. Wé demé
pargidaniyén veguheztiné erzantir in.

- Giring: Heke hin ji daireya refaha civaki
an navenda kar s(d werdigirin, beré
xwe bidin giretan.
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- Divé hin li navenda xeridar ji ndi ve
qgeyd bikin: Ev té wé wateyé: Dema ku
han bar dikin G navnisek nd heye divé
han li nivisgehé geyd bikin. Ji bo vé
yeké, ji kerema xwe bigin ofisa li cihé
ranigtina xwe ya na.

Giring:

Divé hln zarokén xwe ji na ve li dibistan
an kresé geyd bikin. Ev té wé wateyé:
Divé han bibéjin ku han digin G
navnisek nG heye.

- Pédivi ye ku hiin fermana xweya
domdar a bi bankeé re betal bikin. Bo
nimU{ne: Ger fermanek we ya domdar
hebe ku hin fatireyén xwe bidin:

- Ji bo kiréya we
- Ji bo elektriké te
- Ji bo télefona we
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- Divé han navnigsana xweya nU bibéjin:
Bo nimd{ne:

- Li banké

- Li daireya bacé

- Li navenda kar

- Bi sirketa bimeya we re

- Bi doktoré xwe re

Divé hin daxwaznameyek sandiné ji
postexaneyé re biginin. Ev té wé
wateyé: HUn ji postexaneyé re dibéjin
ku navnigek we ya n0 heye. Ger kesek
nameyeké bisine navnisana weya kevn,
postexane dikare nameyé ji navnisana
weya nuU re bigine.

Hdn dikarin forma daxwaza sandiné li
ser interneté bibinin:
http://bit.ly/2BCOFSM

Han hewce ne ku hiin bi karGbaran re
qgeyd bikin.

Bo nimdne:

Li rGnistgeha xweya n( elektriké tomar
bikin.
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6. Divé ez ji bo depoyeé ¢i bifikirim?

Ger hin apartmanek kiré bikin, divé hin
depoyek ewlehiyé bidin. Depoyek pereyé
kirédar e. Ev pere ji bo xwediyé malé
seklek ewlehiyé ye. Xwediyé malé ji bo
zerara xani bi pereyan bi kar tine.

Bo nimdne:

Ger hin di xani de ziraré bidin tistek. U
xwediyé xani hewce dike ku apartmané
tamir bike. Pagé xwediyé malé yan ji
xanima bi pereyan heqé kari dide. Hingé
han kémtir pereyén pasde bistinin.

Giring:
Ger apartman bi réklGpék be, wé hingé hidn
é hemi depo pagde bistinin.

Ji kerema xwe not bikin:

Xwediyé malé an ji xwedan xani divé tené
pisti 6 mehan depoyé vegerine.

Beriya wé, mafé we tune ku hin depoyé ji
xwediyé xani an ji ji xwediyé malé bistinin.
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Ji malé bar dikin

Li xaniyek na digerin
Ji navenda kar dipirsin

Biranina muhletan

Destr G plansazkirina
kontrolén xani

- Weéneyén xisarén li
malé kisandin
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Maféen we
di rewsa
cihékariyé de



4. Mafén we di rewsa
cihékariyé de

1. Cudakari ¢i ye G gandn li ser ¢i dibéje?
Ger dema ku han li daireyeké digerin an ji
kiré dikin cihékar bin, mafén we hene. Ev
di Qanldna Tedawiya Wekheviya Gisti
(AGG) de té gotin. Qanln bi hin sedeman
cudakariyé gedexe dike. Minaki, dibe ku
hin di vegetandina xaniyan de tené ji ber
ku eslé we clida ye an kémendamek we
clUdakariyek neyé kirin. Ew é cudakari be.

Lébelé, ne her redkirina daireyek
cUdaxwazi ye. Bi taybeti li bajarén mezin,
cend sed kes bi gelemperi ji bo yek xani
serlédan dikin.

WE hingé xwediyé xani her gav nikare
her kesé ku xani dixwaze vexwine
temagekiriné. Gelek caran redkirina wé
hingé tistek bi we re kesane tune.

Minaka cudakariyé: Xwediyé xani xaniyek
péskési dike. Ew tené Almanan vedixwine
randeviyeké ji bo ditina apartmané.
Malbateke Sari ji bo ditina apartmané
nayé vexwandin ji ber ku xwediyé xani
Lbiyaniyan naxwaze" di apartmana xwe de.
Di vé nimlneyé de malbata Sdriyeyi ji ber
eslé xwe rasti cudakariyé té. Ev cudakari
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bi gan(iné gedexe ye. Dema ku kirédaran
hildibijérin, divé rengé germ an eslé wan
ne roleké bilize.

2. Direwsa cihékariyé de divé ez ¢i
bikim?

Heger li hemberi we cudakari hatibe kirin,
divé hin li giret G pistgiriyé bigerin. Li

ser serpéhatiyén xwe bi malbat, heval an
nasén xwe re bipeyivin. Ev dikare ji we re
bibe alikar ku hin rewsé ¢étir fam bikin.
Bi malbat an ji nasén xwe re, bifikire ka ¢i
pistgiri ji we re lazim e.

Kes necar e ku tehemdila cudakariyé
bike! Destlr heye ku her kes xwe li diji
cudakariyé biparéze.

HOn dikarin li vir géwirdariyé bistinin:

- Ofisa li diji cihékariyé:
http://bitly.ws/ABay

- OEGG: http://bitly.ws/ABaS

- Caritas: http://bitly.ws/ABaV

- Rubicon: http://bitly.ws/ABb4
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Alikari



Alikari li ser interneté

- Han dikarin bétir agahdari li ser peydakirina xani li ser
interneté bibinin: https://bit.ly/2Mgh2sn

- Han dikarin serilédana belgeya ji bo mafé xaniyén civaki
ji ofisé li ser interneté bibinin: https://bit.ly/2pt94R4

- Zédetir agahdari di derbaré protokola radestkirina malé
de dikarin li ser interneté li ser vé navnigé bibinin:
https://bit.ly/2xCHSUq

- Han dikarin navnisan 0 demjimérén vekirina navenda
xeridar li ser interneté bibinin: http://bit.ly/2wjzjwp

- Agahiyén ji Navenda Kar: https://bitly.ws/WqCK

—- Hain dikarin ji Ofisa Xant li ser interneté agahdari bibinin:
http://bit.ly/20UjGTG

- Agahiyén bétir li ser depoyé dikarin li ser interneté li ser
vé navnisé bibinin: http://bit.ly/2LI166n

- Agahiyén li ser gaideyén malé dikarin li vir bibinin:
http://bit.ly/2N8wTrB

- Han dikarin bétir agahdari li ser Ié¢tinén alikar li ser
interneté bibinin: http://bit.ly/2w9sQVz

- Han dikarin bétir agahdari li ser germkiriné li ser interneté
bibinin: https://bit.ly/205BCPZ

- Zédetir agahdari li ser bimeya berpirsiyariya mecbari
dikare li ser interneté were ditin: http://bit.ly/2Nc2wRc

- Zédetir agahdari li ser qalib G hewalékiriné dikarin li ser
interneté werin ditin: http://bit.ly/2P00cx5

- Zédetir agahdari li ser veqetandina gopé dikarin li ser
interneté bibinin: https://bit.ly/2BHaikF

- Nimdneyek agahdarkirina betalkirina xani dikare li ser
interneté were ditin: https://bit.ly/2MsoOSp
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https://www.mieterverein-koeln.de/service-fuer-mieter/mieterwissen-von-a-z/tipps-zur-wohnungssuche/
https://www.stadt-koeln.de/service/produkt/wohnberechtigungsschein-wbs
https://www.mieterverein-koeln.de/fileadmin/mieterverein-koeln/Dokumente/Service_fuer_Mieter/uebergabe_protokoll.pdf
https://www.stadt-koeln.de/service/alle-adressen/kundenzentren
https://bitly.ws/WqCK
https://www.stadt-koeln.de/service/produkt/kaution-sicherheitsleistung-antrag-auf-kostenuebernahme-1
https://www.mieterverein-koeln.de/service-fuer-mieter/mieterwissen-von-a-z/kaution/
https://www.mieterverein-koeln.de/fileadmin/mieterverein-koeln/Dokumente/Service_fuer_Mieter/hausordnung.pdf
https://www.mieterverein-koeln.de/service-fuer-mieter/mieterwissen-von-a-z/miete-und-mietnebenkosten/fehler-bei-der-betriebskostenabrechnung/
https://www.mieterverein-koeln.de/service-fuer-mieter/mieterwissen-von-a-z/heizen/
https://www.verbraucherzentrale.de/fluechtlingshilfe/mehrsprachige-infos-fuer-gefluechtete
https://www.mieterverein-koeln.de/service-fuer-mieter/mieterwissen-von-a-z/feuchtigkeit-und-schimmel/
https://www.awbkoeln.de/service/downloads/handzettel-in-fremdsprachen/
https://bit.ly/2MsoOSp

- Han dikarin bétir agahdari li ser mijara navekiriné li vir
bibinin: http://bit.ly/2PzUh39

- Zédetir agahdari li ser bermahiyén mezin dikarin li ser
interneté werin ditin: https://bit.ly/2N31mXv

— Han dikarin forma daxwaza sandiné li ser interneté
bibinin: http://bit.ly/2BCOFSM
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https://www.mieterverein-koeln.de/neuigkeiten/nachrichten-2023/nachrichten-2021/nachrichten-2018/nachrichten-2017/vermieter-muss-bei-schoenheitsreparaturen-farbwuensche-des-mieters-respektieren/
https://www.awbkoeln.de/sperrmuell/
https://www.nachsenden.info/?k=nachsendeauftrag%20post_mobile&gclid=EAIaIQobChMIjbiRgsOA3AIV1jLTCh1kOAdAEAAYASAAEgJTSPD_BwE
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